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Rezervace pobytu se stdva zdvaznou po potvrzeni rezervace ze strany Apartman
LISON a uhrazeni pozadované zalohy. Neni-li dohodnuto jinak, ¢ini zaloha 50 % z
celkové ceny rezervovaného pobytu a pripadnych dalsich objednanych sluzeb.

Zalohu je nutné uhradit v terminu uvedeném v potvrzeni rezervace nebo v zaslanych
platebnich Gdajich. Nebude-li zdloha ve stanoveném terminu uhrazena, mohou
Apartmany LISON rezervaci zrusit.

Pri zruseni rezervace 30 a vice dni pred planovanym prijezdem cini storno poplatek
10 % z celkové ceny rezervace.

Pri zruseni rezervace 29 az 15 dni pred pldnovanym prijezdem cini storno poplatek
30 % z celkové ceny rezervace.

Pri zruseni rezervace 14 az 6 dni pred pldnovanym prijezdem cini storno poplatek 50
% z celkové ceny rezervace.

Pri zruseni rezervace 5 a méné dni pred pldnovanym prijezdem, v den prijezdu nebo
pfi nenastoupeni k pobytu ¢ini storno poplatek 100 % z celkové ceny rezervace.

Pokud byla predem uhrazena zéloha, bude zapoctena proti prislusnému storno
poplatku. Pripadny rozdil ve prospéch hosta bude vracen na ucet, ze kterého byla
platba provedena, pripadné na jiny Ucet sdéleny hostem.

ZruSeni rezervace je nutné provést pisemné e-mailem na adresu
apartmanylison@seznam.cz. Za den zruseni rezervace se povazuje den doruceni
oznadmeni o zruseni Apartmandm LISON.

Storno poplatek nebude hostovi Uc¢tovan v pripadé, ze bude pobyt zrusen ze strany
Apartman( LISON. Jiz uhrazena c¢astka bude v takovém pripadé hostovi vracena v
pIné vysi, pokud se obé strany nedohodnou na nahradnim terminu.

V pripadé predc¢asného ukonceni nebo preruseni pobytu ze strany hosta bez zavinéni
na strané Apartmand LISON nevznika hostovi narok na vraceni ceny za nevyuzitou
¢ast pobytu ani jeji pomérné ¢asti. Ve zvlast zavaznych a dolozitelnych pripadech
mohou Apartmany LISON postupovat individualné.

Dékujeme za respektovani storno podminek. Apartmdany LISON
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